 2022年第四季度张家港市人力资源
市场供求状况分析

张家港市人力资源管理服务中心
一、人力资源市场总体数据概况
今年四季度，我市人力资源市场共提供岗位需求31412个次，求职者25963人次，求人倍率为1.21，求人倍率较2021年同期略微下降。我市人力资源市场、各镇（区）人力资源市场在开展线上招聘会、直播荐岗等云聘活动的同时陆续开展线下招聘会，本期数据主要来源于全市人力资源市场现场招聘会以及张家港市人才网站采集的供求状况信息，均为有效数据。
二、供求总体情况
（一）供求总体状况：本季度需求人数31412人，与去年同期相比减少7382人，降幅为19.03%。求职人数为25963人，与去年同期相比减少5578人，降幅为17.68%，本季度需求人数和求职人数比去年同期都有所下降。
表1. 供求总体情况
	 
	本季度需求人数（人）
	本季度求职人数（人）
	本季度求人倍率

	本期
有效数
	31412
	25963
	1.21



（二）分产业、行业劳动力需求
从产业分组情况看，第一产业本季度为0；第二产业本季需求数为21681人，占总需求的69.02%，第三产业本季需求数为9731人，占总需求的30.98%。
第一产业始终为0，第二产业居人力资源市场需求的主导地位，我市用工需求主要集中在生产性企业中。
表2. 按产业分组的需求人数
	产业
	本季度需求人数 (人)
	本季度需求所占比重 (%)

	第一产业
	0
	0.00%

	第二产业
	21681
	69.02%

	第三产业
	9731
	30.98%

	合计
			31412
	100.00%


                
从行业需求来看，本季度66.64%的用人需求集中在制造业，其次为信息传输、计算机服务和软件业，占总需求的9.13%，再次为批发和零售业，占总需求的6.50%。
表3. 按行业分组的需求人数
	行业
	本季度需求人数 (人)
	本季度需求所占比
重 (%)

	农、林、牧、渔业
	0 
	0.00%

	采矿业
	0 
	0.00%

	制造业
	20932 
	66.64%

	电力、燃气及水的生产和供应业
	146
	0.46%

	建筑业
	749 
	2.38%

	交通运输、仓储和邮政业
	267 
	0.85%

	信息传输、计算机服务和软件业
	2867 
	9.13%

	批发和零售业
	2043
	6.50%

	住宿和餐饮业
	1340 
	4.27%

	金融业
	109 
	0.35%

	房地产业
	74 
	0.24%

	租赁和商务服务业
	93
	0.30%

	科学研究、技术服务和地质勘查业
	121 
	0.39%

	水利、环境和公共设施管理业
	148 
	0.47%

	居民服务和其他服务业
	1643 
	5.23%

	教育
	265 
	0.84%

	卫生、社会保障和社会福利业
	301 
	0.96%

	文化、体育和娱乐业
	105
	0.33%

	公共管理与社会组织
	209 
	0.67%

	国际组织
	0 
	0.00%

	合计
	31412 
	100.00%



（三）、用人单位需求情况
按不同的经济类型单位需求情况看，本季度企业需求人数为30922人。企业中需求人数所占比重最多的是内资企业，共28506人，占企业总数的90.75%，内资企业中用工需求主要集中在有限责任公司、股份有限公司、其他企业。
表4. 按经济类型分组的需求人数
	经济类型
	本季度
需求人数 (人)
	本季度需求所占比重 (%)

	企业
	30922 
	98.44%

	其中：内资企业
	28506 
	90.75%

	国有企业
	718 
	2.29%

	集体企业
	232 
	0.74%

	股份合作企业
	2926 
	9.31%

	联营企业
	475 
	1.51%

	有限责任公司
	11970 
	38.11%

	股份有限公司
	5813 
	18.51%

	私营企业
	2730 
	8.69%

	其它企业
	3642 
	11.59%

	港、澳、台投资企业
	1430 
	4.55%

	外商投资企业
	575 
	1.83%

	个体经营
	411 
	1.31%

	事业
	0 
	0.00%

	机关
	127 
	0.40%

	其他
	363 
	1.16%

	合计
	31412
	100.00%



（四）、按职业供求情况分析
从职业供求情况来看，操作工需求和求职人数最多，比重均最大，超过一半，从数量上缺口也最大。这一情况与去年同期及上期供求情况相似，也是我市以制造业为主的产业结构的体现。
表5. 按职业分组的供求人数
	职业类别
	劳动力供求人数比较

	
	本季度
需求人数（人）
	本季度
需求比重  （%）
	本季度
求职人数  （人）
	本季度
求职比重  （%）
	本季度
求人倍率

	单位负责人
	123
	0.39%
	103
	0.40%
	1.19 

	专业技术人员
	3423
	10.90%
	2888
	11.12%
	1.19 

	办事人员和有关人员
	1992
	6.34%
	1697
	6.54%
	1.17 

	商业和服务业人员
	4787
	15.24%
	3998
	15.40%
	1.20 

	农林牧渔水利生产人员
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	生产运输设备操作工
	18988
	60.45%
	15530
	59.82%
	1.22 

	其他
	2099
	6.68%
	1747
	6.73%
	1.20 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	31412
	100.00%
	25963
	100.00%
	1.21 



	表6. 需求大于求职缺口最大的前十个职业

	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	焊工
	6-18-02-04
	672
	456
	216
	1.47 

	2
	纺纱工
	6-04-02-01
	735
	546
	189
	1.35 

	3
	缝纫工
	6-05-01-03
	522
	393
	129
	1.33 

	4
	电声器件制造工
	6-25-01-07
	549
	423
	126
	1.30 

	5
	车工
	6-18-01-01
	492
	387
	105
	1.27 

	6
	钳工
	2-06-03-00
	474
	375
	99
	1.26 

	7
	冲压工
	6-18-01-12
	432
	345
	87
	1.25 

	8
	铣工
	6-18-01-02
	348
	279
	69
	1.25 

	9
	商品营业员
	4-01-02-03
	327
	258
	69
	1.27 

	10
	电力电容器及其装置制造工
	6-24-02-03
	336
	276
	60
	1.22 






表7. 需求小于求职缺口最大的十个职业
	职业
	职业代码
	劳动力供求人数比较

	
	
	需求人数
	求职人数
	缺口数
	求人倍率

	1
	计量员
	4-08-05-06
	84
	147
	-63
	0.57 

	2
	行政办事员
	3-01-01-01
	129
	189
	-60
	0.68 

	3
	驾驶员
	4-02-02-01
	54
	111
	-57
	0.49 

	4
	仓储管理员
	4-02-06-01
	111
	165
	-54
	0.67 

	5
	数字媒体艺术专业人员
	2-09-06-07
	45
	96
	-51
	0.47 

	6
	动画设计人员
	2-09-06-03
	126
	177
	-51
	0.71 

	7
	证券交易员
	4-05-02-01
	45
	96
	-51
	0.47 

	8
	会计专业人员
	2-06-03-00
	36
	81
	-45
	0.44 

	9
	物业管理员
	4-06-01-01
	60
	90
	-30
	0.67 

	10
	秘书
	3-01-02-02
	39
	60
	-21
	0.65 



从表6、表7反映出，本季度需求缺口排名前三位的是：焊工、纺纱工、缝纫工，与去年同期及上期情况基本一致，说明这些工种需求量较大，亦与我市产业结构的分布吻合，裁剪缝纫工、纺纱人员、一线操作工等工种依旧占我市人力资源市场需求的主体位置。

（五）、求职人员分类
根据求职人员类别分析，本季度中列前三位的求职者分别是外埠人员31.27%，本市农村人员22.26%，失业人员21.75%。这一情况与去年同期变化不大。说明求职者中，外来劳动力和本市农村人员一直占求职者的主体。

[bookmark: _GoBack]表8. 按求职人员类别分组的求职人数
	求职人员类别
	本季度
求职人数(人)
	本季度
所占比重(%)

	新成长失业青年
	4224
	16.27%

	其中：应届高校毕业生
	3970
	15.29%

	失业人员
	5647
	21.75%

	在业人员
	2195
	8.45%

	退休人员
	0
	0.00%

	在学人员
	0
	0.00%

	本市农村人员
	5779
	22.26%

	外埠人员
	8118
	31.27%

	合计
	25963
	100.00%



（六）、招聘、应聘条件分析
1. 年龄
从下图可以看出，本季度需求人数最多的是35-44岁这一年龄段，需求比重为30.27%，需求量最少的仍然是45岁以上，需求比重仅为1.82%。从求职来看，25-34岁和35-44岁的求职人群是求职主体，求职比重分别为31.98%和33.96%。
表9. 按年龄分组的供求人数
	年龄
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数（人）
	本季度需求比重（%）
	本季度求职人数（人）
	本季度求职比重（%）
	本季度求人倍率

	16-24岁
	8971
	28.56%
	8321
	32.05%
	1.08

	25-34岁
	9200
	29.29%
	8303
	31.98%
	1.11

	35-44岁
	9507
	30.27%
	8818
	33.96%
	1.08

	45岁以上
	571
	1.82%
	521
	2.01%
	1.10

	无要求
	3163
	10.07%
	0
	0.00%
	——

	合计
	31412
	100.00%
	25963
	100.00%
	1.21



2. 文化程度
在需求人群中，本季度大专和高中任然是需求比重最大的，在求职人群中，也是高中及大专占了总求职的绝大多数。总体上讲，文化水平虽然在逐渐提高，但还是以高中和大专为主，高学历人才相对较少，本科比例为15.67%，硕士以上人员比例仅占0.34%。 
表10. 按文化程度分组的供求人数
	文化程度
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数(人)
	本季度需求比重(%)
	本季度求职人数(人)
	本季度求职比重 (%)
	本季度求人倍率

	初中及以下
	3420
	10.89%
	2904
	11.19%
	1.18 

	高中
	8611
	27.41%
	7057
	27.18%
	1.22 

	其中：职高、技校、中专
	3787
	12.06%
	3207
	12.35%
	1.18 

	大专
	14352
	45.69%
	11843
	45.61%
	1.21 

	大学
	4923
	15.67%
	4071
	15.68%
	1.21 

	硕士以上
	106
	0.34%
	88
	0.34%
	1.20 

	无要求
	0
	0.00%
	0
	0.00%
	——

	合计
	31412
	100.00%
	25963
	100.00%
	1.21 



3. 技术等级或职称
按技术等级分类，需求中无要求的占48.94%，求职者中无技术等级和职称的占51.80%，这两者仍然是需求和求职的主要构成部分，与去年同期相比，企业对于有高技能的人才需要略有增加，而求职者中有职业资格专业技术的比例也逐年上升。
表11. 按技术等级分组的供求人数
	技术等级
	劳动力供求人数比较

	
	本季度需求人数（人）
	本季度需求比重（%）
	本季度求职人数（人）
	本季度求职比重（%）
	本季度求人倍率

	职业资格五级
(初级技能)
	11812
	37.60%
	9553
	36.79%
	1.24 

	职业资格四级
(中级技能)
	2150
	6.84%
	1648
	6.35%
	1.30 

	职业资格三级
(高级技能)
	790
	2.51%
	528
	2.03%
	1.50 

	职业资格二级(技师)
	263
	0.84%
	137
	0.53%
	1.92 

	职业资格一级(高级技师)
	108
	0.34%
	41
	0.16%
	2.63 

	初级专业技术职务
	635
	2.02%
	535
	2.06%
	1.19 

	中级专业技术职务
	285
	0.91%
	174
	0.67%
	1.64 

	高级专业技术职务
	43
	0.14%
	22
	0.08%
	1.95 

	无技术等级或职称
	——
	——
	13325
	51.32%
	1.15 

	无要求
	15326
	48.79%
	——
	——
	——

	合计
	31412
	100.00%
	25963
	100.00%
	1.21 



三、四季度人力资源市场运行状况和特点及应对措施
（一）、四季度人力资源市场运行状况和特点
本季度需求数为31412人，求职数为25963人，求人倍率为1.21，求人倍率比三季度略有上升。四季度疫情影响逐渐缓解，但企业一线操作工缺口还比较大，企业招工还存在着一些问题。

（二）、招工难的原因分析
1、传统企业工资缺少竞争力：我市行业需求主要集中在制造业，制造业工资收入相对较低，目前多数制造业企业工资收入并不具有竞争力，而外卖小哥、快递员虽然跑单辛苦，但薪资却比较可观，相比之下，制造业的工资水平很难留住劳动者；
2、就业观念的改变：由于物质生活条件的改善及经济社会的快速发展，现在年轻人赚钱养家糊口之外，更加在意自由的工作方式和自我价值的实现；
3、工作本身比较枯燥：制造业本身工作枯燥，工作时间长，四班三倒，三班两倒，还有安全无法保障，而年轻人崇尚自由，不喜欢流水线的枯燥，相比之下外卖快递的工作比较自由，符合年轻人的爱自由的特点，但随着技术的进步，年轻人也要改变对制造业的旧有看法。
4、职业前景与上升通道不乐观：普通工人的职业上升通道较为狭窄，在企业也得不到应有重视，很难通过正常渠道获得职业发展或晋升的机会。
（3） 、针对以上情况，我市采取了积极的应对措施：
1、开展“职达专机”引才入港活动：2022年四季度，我局前往云南省昆明市，根据我市产业发展对应用型技能人才的需求，走访了云南工业职业技术学院等院校，围绕校政企合作、人才资源开发、人才供给渠道建立等内容，达成多项校政战略合作框架。新建张家港市应用型人才培养供给基地4个，为我市产业发展储备了一批理高素质技能人才。并组织49名学生组成第一批赴港就业团，乘坐免费的飞机来我市就业实习。
2、“张家港号”引才专列开进吉林大学：今年四季度，我市与吉林大学成功签约张家港市——吉林大学引才基地，进一步提升了我市人才储备的数量。光束汽车、永钢集团、国泰华盛、长江两新党建学院等4家知名企业、单位在现场进行
名岗推荐。本次活动共有960家用人单位，提供18694个优质岗位，112家企业参与线上面试，活动开始仅两小时，云上平台新增简历4169份，其中硕士研究生及以上毕业生占比高达68.7%。
3、构建协同育人机制，推进高质量校企合作：为进一步落实落细政府对高校毕业生的就业工作举措，不断塑造城市发展新动能、新优势，今年10月，我局与江苏科技大学张家港校区共同签订政校协同育人合作框架。校政企合作是一种关注培养质量，注重学校与政府资源、信息共享，注重在校学习与企业实践相结合的“多赢”模式。党的二十大报告指出，“教育、科技、人才是全面建设社会主义现代化国家的基础性、战略性支撑。必须坚持科技是第一生产力、人才是第一资源、创新是第一动力，深入实施科教兴国战略、人才强国战略、创新驱动发展战略”。对此，要不断开辟发展新领域新赛道，塑造发展新动能新优势。会上，江苏佳成科技股份有限公司与江苏科技大学张家港校区签订了智能制造产教融合战略合作框架，涵盖了设立实习基地、共建实验室、聘任产业导师等多项内容，并向机动学院捐赠了20套PLC教学实训设备。下一步，我局将结合我市产业发展和企业所需，不断开辟校政企合作新领域、新赛道，为我市人才培养引育、产业技术创新增添强大动力，努力把智慧和力量凝聚到落实党的二十大提出的重大战略部署和各项任务要求上来。
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